: INSTITUTO
DE INFORMATICA

Co-Contratatantes
AQ-Il SASA

Sua Referéncia Sua Comunicagao Nossa Referéncia Data

3001/21/0000197

Assunto: Aquisicdo de servigos de testes e acreditagdo de software para iniciativas planeadas no ambito dos
subsistemas de agdo social, geridos pela area de protegdo social, ao abrigo dos Acordos Quadro do I,
IP. — Servigos de Acreditacdo de Software Aplicacional

Pela presente, vimos convidar V. Exas. a apresentar uma proposta, nos termos e condi¢cdes seguintes:

|. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE ADJUDICANTE

A entidade adjudicante é o Instituto de Informatica, I.P., pessoa coletiva publica n.° 504 322 915, com sede

na Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, n.° 17 — Edificio Ciéncia | — Taguspark, Porto-Salvo, Oeiras.

ll. ORGAO QUE TOMOU A DECISAQO DE CONTRATAR

O Conselho Diretivo do Instituto de Informética, tomou a decis@o de contratar ao abrigo do n.° 3 do artigo
38.° da Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro.

. FUNDAMENTO E IDENTIFICACAO DO PROCEDIMENTO

1. O presente procedimento € efetuado nos termos do artigo 259.° do Codigo dos Contratos Publicos
(CCP), ao abrigo do Acordo Quadro do Instituto de Informatica, I.P., Servigcos de Acreditacdo de
Software Aplicacional, que tem por objeto a aquisicdo de servicos de testes e acreditacdo para
iniciativas planeadas no ambito dos subsistemas de acdo social, geridos pela area de protecao
social, com base nas estipula¢des do caderno de encargos dos Acordos Quadro acima referido e,
bem assim, nas condic¢des especificas constantes do Anexo | a este documento.

2. Ao presente procedimento e ao contrato que dele resulte, aplica-se o CCP na redacéo anterior a do
Decreto-Lei n® 111-B/2017, de 31 de agosto.

IV. COMPETENCIA DO JURI

O jari é competente, nomeadamente, para 0s atos previstos no n.° 1 do artigo 69.° do CCP e para a

prestacéo de esclarecimentos.
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V. PRAZO E MODO DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

1. A proposta e os documentos que a acompanham devem ser apresentados, até as 23h59m59s do 3°
dia a contar da disponibilizacdo do convite, diretamente na plataforma eletrénica de contratacéo
publica disponibilizada pela ACINGOV, no enderego www.acingov.pt.

2. A rececao das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue aos
concorrentes um recibo eletrénico comprovativo dessa rececao.

3. Os interessados devem prever 0 tempo necessario para a inser¢cao das candidaturas e documentos
gue as acompanham, bem como, para a sua assinatura eletronica, em fungdo do tipo de acesso a
INTERNET de que dispdem, uma vez que todo esse processo s6 sera aceite pelo juari do
procedimento caso tenha sido realizado no portal disponibilizado para o efeito e até a data e hora
definida para a apresentacao das candidaturas.

4. As propostas, assim como todos os documentos carregados na plataforma eletronicamente deverdo
ser assinados eletronicamente mediante a utilizagdo de certificado de assinatura eletrénica
qualificada, nos termos do disposto no artigo 54° da Lei n°® 96/2015, de 17 de agosto.

5. Nos casos em que o certificado ndo relacione diretamente o assinante com a sua funcdo e poder de
assinatura, o concorrente tem que submeter na plataforma um documento eletrénico oficial
indicando o poder de representacao e assinatura do assinante.

6. No caso de agrupamento de concorrente, as propostas deverdo ser assinadas eletronicamente por

todas as entidades que o comp&em ou pelos seus representantes ou pelo representante comum.

VI. PROPOSTA

1. Sob pena de exclusao, a proposta deve ser constituida pelos seguintes documentos:
a) Declaracao nos termos do Anexo Il ao presente documento;
b) Documento que contenha 0s seguintes atributos da proposta, descritos segundo o modelo
constante do Anexo V:
i. Preco global da proposta, sem IVA,
. Preco hora, por perfil, sem IVA, o qual ndo podera variar durante o periodo de vigéncia
inicial do contrato ou das eventuais renovacgoes;
iii. Indicacéo do prazo de inicio dos trabalhos;
iv. Indicacé@o dos prazos de substituicdo, de sobreposicao e de pré-aviso, bem como custos
associados durante o periodo de sobreposicao.
V. “Curriculum vitae” ndo nominativo dos recursos a afetar & execucao do contrato com a
indicacdo dos perfis dos recursos, e dos atributos destinados a avaliacdo do subfactor A

do Fator “Mérito Técnico da Proposta” constante do Anexo V.
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2. Os documentos que integrem a proposta séo redigidos em lingua portuguesa.

3. A proposta é excluida se, sendo o caso, ndo contiver os esclarecimentos justificativos da

apresentacéo do preco anormalmente baixo.

VIl. PROPOSTAS VARIANTES OU CONDICIONADAS

Sao excluidas as propostas que adicionem, suprimam ou alterem estipulacdes sobre reparticdo do risco,
transmissado da propriedade, cumprimento ou responsabilidade, bem como outras que sejam consideradas

variantes ou condicionadas.

VIIl. CRITERIO DE ADJUDICACAOQ

1. A avaliacdo das propostas sera segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa, de
acordo com a férmula constante no Anexo IV ao presente documento e constante do n.° 2.1 do
artigo 25.° do caderno de encargos do Acordo Quadro.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, ter-se-80 em conta os seguintes fatores de ponderagéo:

a. Preco: 40%
b. Meérito Técnico da proposta: 60%

3. Em caso de empate, segue-se o definido no n.° 3 do artigo 25.° do caderno de encargos do Acordo
Quadro.

IX. PRECO ANORMALMENTE BAIXO

Considera-se preco anormalmente baixo o que seja igual ou inferior a 549 120,00 EUR (quinhentos e

guarenta e nove mil cento e vinte euros), considerando-se a vigéncia inicial e as eventuais renovagoes.

X. NEGOCIACAO
As propostas ndo serdo objeto de negociacéo.

Xl. INTEROPERABILIDADE NA ADMINISTRACAO PUBLICA

O Contraente Publico garante a utilizagdo da plataforma de interoperabilidade da Administracdo Publica,
sempre que seja conseguido esse acordo com as entidades com quem tenha de estabelecer, e se justifique,
processos dessa natureza.
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XIl. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1.0 prazo de apresentacdo dos documentos de habilitacdo mencionados no n.° 1 e no n.° 4 ou,
eventualmente, n.° 5 do artigo 81.° do CCP e de supresséo de irregularidades é de 10 dias, a contar da

data da notificacéo de adjudicacao.

2. Caso se verifigue um facto que determine a caducidade da adjudicacdo nos termos do n.° 1 do artigo
86.° do Cadigo dos Contratos Publicos, o adjudicatario é notificado para se pronunciar por escrito, no

prazo de 5 (cinco) dias, ao abrigo do n.° 2 do artigo 86.° do referido diploma legal.

3. Caso o facto que determina a caducidade da adjudicacdo ndo seja imputavel ao adjudicatario, este
disp6e de um prazo adicional para a apresentacdo dos documentos em falta, correspondente a 10 (dez)

dias a contar da notificagdo que para o efeito Ihe seja remetida.

Xlll. DESPESAS E ENCARGOS DE REDUCAO DO CONTRATO A ESCRITO

Quando existam, as despesas e 0s encargos inerentes a reducdo do contrato a escrito correm por conta do

cocontratante.

XIV. VALOR E MODO DE PRESTACAO DA CAUCAO

1. Nos termos do disposto no artigo 88.° do CCP, no presente procedimento, pode ser exigivel a
prestacdo de caucao segundo os modelos constantes do anexo |l.

2. Consoante 0 caso, o valor da caucdo é estipulado de acordo com o estipulado nos n°s 1 e 2 do
artigo 89.° do CCP.
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Anexo |
A — Clausulas especificas técnicas

1 — Ambito da intervengéo

Servigcos de testes e acreditacdo de software para as iniciativas planeadas no ambito dos subsistemas de

acdo social, geridos pela area de protecéo social.

Identifica-se as principais atividades a concretizar:

Construcéo de casos de teste e execuc¢do de testes funcionais manuais;

Apoio a realizacéo de testes néo funcionais;

Participacéo na elaboracdo de Feature Files, quando aplicavel, para testes automatizados;
Implementagdo de scripts de automacdo, quando aplicivel, com base nos Feature Files e em
CuCumber, com recurso a linguagem de programacéo JAVA,

Acreditacdo das varias entregas aplicacionais.

2 - Trabalhos a executar

Os servicos a prestar compreendem, designadamente, as seguintes tarefas associadas aos testes e

acreditacdo de software:

Elaboracéo de Planos de Testes;

Definicdo da Estratégia dos Testes Funcionais com base na importancia e impacto de cada requisito;
Participacdo em verificagBes de alto nivel (Previews);

Desenho de Casos de Teste manuais e automatizados;

Execucéo e monitorizacéo dos Testes Funcionais;

Analise e caraterizacdo de anomalias, bem como obtencdo de solugbes para as mesmas
(troubleshooting);

Registo de Nao Conformidades e acompanhamento das mesmas;

Acompanhamento do cliente na fase dos testes de aceitacéo;

Producéo de relatérios dos testes funcionais;

Automatizacdo de testes funcionais: implementacdo de scripts de automacdo com base em Feature
Files e em CuCumber, com recurso a linguagem de programacao JAVA;

Defini¢céo de estimativas para os testes;

Acreditacdo / Rejeicdo de entregas aplicacionais;

As ferramentas de suporte a estas atividades séo as seguintes:

+Tester ou ferramenta semelhante de Test Management (plano, desenho e execucéo dos testes);
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e Bugzilla (reporte e gestéo das ndo conformidades);

e SilkTest (automatizacao testes funcionais);

e SoapUl (testes a WebServices);

e SQL Developer (cliente de BD Oracle);

e Telnet, FPT e SSH;

e Selenium (automatizagao testes funcionais web);

e Pacote Office;

e ServiceTester ou equivalente (para testes unitarios a componentes);

e TestAut ou equivalente (framework para automacéo de testes funcionais);

e Cucumber (linguagem e ferramenta para definicdo e automacéo de testes funcionais).

O modelo de desenvolvimento e respetiva metodologia é a seguinte:
e Unified Process;
e Notificacdo UML;
e Metodologias ageis;

e Diagramas e artefactos do modelo Unified Process.

3- Nimero de recursos

O numero de horas referido no ponto anterior sera para distribuir pelo seguinte perfil e nimero de recursos:

N.° Total de
_ Horas Estimadas
Perfil N.° Recursos 5
para o 1° periodo de
vigéncia contratual
Tester Funcional Sénior 10 17.600

4 — Perfil dos recursos
Tester Funcional Sénior
a) Experiéncia profissional de pelo menos 3 anos, na area especifica dos Testes de Software, nas
tarefas acima referenciadas, com recurso a ferramentas semelhantes e metodologias idénticas as
descritas no ponto 2;
b) Certificacéo ISTQB, Foundation Level,
¢) Conhecimentos de programacéao e experiéncia profissional em SQL Oracle;

d) Experiéncia profissional na interacéo e suporte ao utilizador.
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5 — Interoperabilidade na Administracao Publica

O Contraente Publico garante a utilizagdo da plataforma de interoperabilidade da Administracdo Publica,
sempre que seja conseguido esse acordo com as entidades com quem tenha de estabelecer, e se justifique,
processos dessa hatureza.
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B — Clausulas especificas juridicas

1- Local de execucéo dos trabalhos
Por razdes de gestdo e de seguranga, a prestacdo dos servigos realizar-se-a nas instalacdes da sede do

Contraente Publico.

2- Data de inicio de execucao dos trabalhos
Todos os efeitos do contrato, incluindo a execucao dos trabalhos, iniciar-se-ao apds o visto ou declaragdo de

conformidade pelo Tribunal de Contas.

3 — Pre¢o Base contratual

a) O preco contratual maximo é de 1 098 240,00 EUR (um milhdo noventa e oito mil duzentos e
guarenta euros), ao qual acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 42.240 horas do perfil Tester
Funcional Sénior.

b) O preco base para o periodo de vigéncia inicial do contrato é de 457 600,00 EUR (quatrocentos e
cinquenta e sete mil e seiscentos euros), a que acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 17.600
horas do perfil Tester Funcional Sénior.

c) O preco base para a primeira renovacgao do contrato é de 366 080,00 EUR (trezentos e sessenta e
seis mil e oitenta euros), a que acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 14.080 horas do perfil
Tester Funcional Sénior.

d) O preco base para a segunda renovac¢ado do contrato é de 274 560,00 EUR (duzentos e setenta e
quatro mil quinhentos e sessenta euros), a que acresce IVA a taxa legal, com referéncia a 10.560
horas do perfil Tester Funcional Sénior.

e) O preco base hora a considerar para o perfil identificado no ponto A, 3 e 4, do presente Anexo € o

seguinte: Tester Funcional Sénior — 26,00 EUR (vinte e seis euros);

4 —Vigéncia e renovacao do contrato
a) O contrato iniciara os seus efeitos materiais com o visto ou declaracéo de conformidade do Tribunal
de Contas e vigora até 31 de dezembro de 2022.
b) O contrato podera ser renovado mediante aviso prévio do Contraente Publico, com a antecedéncia
de 15 dias do termo, a efetuar por qualquer meio escrito, com o limite de duas renovacdes, pelo

periodo de 12 meses de acordo com as alineas c) e d) do ponto 3.

5 - Caucgéo
a) A caucédo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, nos
termos do Ponto XIV do Convite, pode ser executada pelo Contraente Publico, sem necessidade de
prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora,

cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigacfes
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contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos
especificamente previstos no contrato ou na lei.
b) A resolugdo do contrato pelo Contraente Publico ndo impede a execu¢édo da caugéo, contanto que

para isso haja motivo.

6 — Fiscalizacdo Prévia

Ao contrato serdo aplicados os artigos 44.° a 46.° e 48.° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto.

7 - Sigilo e Seguranca da Informacéo
a) No ambito das obrigacdes referidas nos niumeros anteriores, a Cocontratante obriga-se a entregar
ao Contraente Publico coOpias das declaracBes de sigilo assinada pelos terceiros que utilize
diretamente na execucdo do contrato, nos termos da minuta constante do Anexo VI do presente
caderno de encargos.
b) Os trabalhos e a utilizacdo dos recursos pela Cocontratante ndo se iniciardo antes da entrega das

declarages de sigilo.

8 - Cddigo de Conduta
O Cocontratante deve respeitar as regras consagradas no Coédigo de Conduta de Fornecedores publicitado

em www.seg-social-pt (“A Seguranca Social” -> “Organismos” -> “Instituto de Informética, I.P.” ->"Sistema de

Gestdo"->"Plano de Integridade e Transparéncia”), pagina 64 do Plano de Integridade e Transparéncia.

9 - Tratamento de dados pessoais
Em virtude do necessario tratamento de dados pessoais inerente ao objeto do presente contrato, as Partes
acordam em celebrar um Acordo de Processamento de Dados, o qual faz parte integrante do contrato e se

junta para todos os devidos e legais efeitos como Anexo VII.
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Anexo Il
Modelo de declaragado a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.° do CCP

1. ... (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de (1) ... (firma, namero de
identificacéo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacéo fiscal e sedes), tendo tomado
inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a execugéo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
de ... (designacéo ou referéncia ao procedimento em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) se
obriga a executar o referido contrato em conformidade com o contelido do mencionado caderno de encargos, relativamente ao
qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2. Declara também que executara o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em anexo (3):

a)

b)

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugéo do referido contrato, ao disposto na
legislagdo portuguesa aplicavel.

4. Mais declara, sob compromisso de honra, que:

a) Nao se encontra em estado de insolvéncia, em fase de liquidagao, dissolugdo ou cessacéo de atividade, sujeita a qualquer
meio preventivo de liquidagdo de patriménios ou em qualquer situagéo analoga, nem tem o respetivo processo pendente;

b) Né&o foi condenado(a) por sentenca transitada em julgado por qualquer crime que afete a sua honorabilidade profissional
(4) [ou os titulares dos seus 6rgdos sociais de administracdo, direcdo ou geréncia ndo foram condenados por qualquer
crime gque afete a sua honorabilidade profissional (5)] (6);

c) Nao foi objeto de aplicagcdo de sancdo administrativa por falta grave em matéria profissional (7) [ou os titulares dos seus
6rgdos sociais de administra¢éo, dire¢do ou geréncia ndo foram objeto de aplicacdo de sancdo administrativa por falta
grave em matéria profissional (8)] (9);

d) Tem a sua situacéo regularizada relativamente a contribuicdes para a seguranca social em Portugal (ou no Estado de que
€ nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal) (10);

e) Tem a sua situacao regularizada relativamente a impostos devidos em Portugal (ou no Estado de que é nacional ou no qual
se situe o seu estabelecimento principal) (11);

f)  Na&o foi objeto de aplicagéo da sanc¢éo acessoria prevista na alinea e) do n° 1 do artigo 21.° do Decreto-Lei n°® 433/82, de 27
de outubro, na alinea b) do n° 1 do artigo 71.° da Lei n® 19/2012, de 8 de maio, e no n° 1 do artigo 460.° do presente
Cédigo (12);

g) Nao foi objeto de aplicagdo da sangéo acesso6ria prevista na alinea b) do n° 2 do artigo 562.° do Cédigo do Trabalho (13);

h)  Né&o foi objeto de aplicacéo, ha menos de dois anos, de san¢do administrativa ou judicial pela utilizagdo ao seu servigo de
mao-de-obra legalmente sujeita ao pagamento de impostos e contribuicbes para a seguranca social, ndo declarada nos
termos das normas que imponham essa obrigacédo, em Portugal (ou no Estado de que é nacional ou no qual se situe o seu
estabelecimento principal) (14);

i) N&o foi condenado(a) por sentenca transitada em julgado por algum dos seguintes crimes (15) [ou os titulares dos seus
6rgéos sociais de administracao, dire¢do ou geréncia ndo foram condenados por alguns dos seguintes crimes (16)] (17):

e  Participacdo em atividades de uma organizacéo criminosa, tal como definida no n.° 1 do artigo 2.° da Agdo Comum
n.° 98/773/JAl, do Conselho;

. Corrupc¢éo, na acecdo do artigo 3.° do Ato do Conselho de 26 de maio de 1997 e do n.° 1 do artigo 3.° da Acéo
Comum n.° 98/742/JAl, do Conselho;

e  Fraude, na acecédo do artigo 1.° da Convencéo relativa & Protecdo dos Interesses Financeiros das Comunidades
Europeias;

. Branqueamento de capitais, na acegéo do artigo 1.° da Diretiva n.° HTU91/308/CEEUTH, do Conselho, de 10 de
Junho, relativa a prevengao da utilizagéo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais;

j)  Na&o prestou, a qualquer titulo, direta ou indiretamente, assessoria ou apoio técnico na preparacao e elaboragdo das pecas
do procedimento que lhe confira vantagem que falseie as condigbes normais de concorréncia.

5. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declara¢des implica, consoante o caso, a exclusdo da
proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui contraordenagdo muito
grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sangdo acessoéria de
privacé@o do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente,
em qualquer procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente
para efeitos de procedimento criminal.

6. Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Cédigo dos Contratos
Publicos, a apresentar a declaragdo que constitui o anexo ii do referido Cadigo, bem como os documentos comprovativos de que
se encontra nas situag@es previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.° 4 desta declaragéo.

O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacéo dos documentos solicitados nos termos do nimero anterior, por

motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicagéo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e

constitui contraordenacéo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a

aplicacdo da sangdo acessoria de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
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membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagao de contratos publicos,
sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local)

.. (data)

.. [assinatura (18)].

NOTA:

Quando o concorrente ou convidado for uma pessoa coletiva, € necessaria a
referéncia aos titulares dos 6rgéos sociais de administracdo, direcdo ou geréncia,
nas alineas b), c) e i) do n° 4 deste Anexo.

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expresséo «a sua representada».
(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragéo, nos termos do disposto nas alineas b), c) e
d)don.°1enosn. 2 e 3do artigo 57.°

(4) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(5) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(6) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

(7) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(8) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(9) Declarar consoante 0 concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

(10) Declarar consoante a situagao.

(11) Declarar consoante a situagao.

(12) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na deciséo condenatoria.

(13) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na decisdo condenatoria.

(14) Declarar consoante a situagéo.

(15) Indicar se, entretanto, ocorreu a sua reabilitagao.

(16) Indicar se, entretanto, ocorreu a sua reabilitagao.

(17) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

(18) Nos termos do disposto nos n.°s 4 e 5 do artigo 57.°
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Anexo Il

Modelos de caucéo

Modelo de Garantia bancaria/seguro caugéo

Em nome e a pedido de (identificacédo do adjudicatéario), vem a (instituicdo garante), pelo presente documento, prestar a favor de (indicar
a entidade adjudicante), uma garantia bancaria/seguro caugéo, até ao montante de (por extenso), destinada a caucionar o integral
cumprimento das obriga¢des assumidas pelo garantido no ambito do (identificar o procedimento), relativo a adjudicacéo correspondente
ao contrato de (indicar), nos termos e para os efeitos dos n°s 6 (ou 7 se for seguro caugéo) e 8 do artigo 90° do Cdodigo dos Contratos

Publicos.

A presente garantia corresponde a 5 % (ou 10 % se o precgo for anormalmente baixo) do preco contratual e funciona com se estivesse
constituida em moeda corrente, responsabilizando-se o garante, sem quaisquer reservas, por fazer a entrega de toda e qualquer
importancia, até ao limite da garantia, logo que interpelado por simples notificagéo escrita por parte da entidade beneficiaria.

Fica bem assente que o banco/companhia de seguros garante, no caso de vir a ser chamado a honrar a presente garantia, ndo podera
ter em consideragdo quaisquer obje¢6es do garantido, sendo-lhe igualmente vedado opor a entidade beneficiaria quaisquer reservas ou

meios de defesa de que o garantido se possa fazer valer face ao garante.

A presente garantia permanece valida até que seja expressamente autorizada a sua liberacéo pela entidade beneficiaria, ndo podendo

ser anulada ou alterada sem esse mesmo consentimento e independentemente da liquida¢@o de quaisquer prémios que sejam devidos.

Data

Assinatura

Modelo de Guia de Depdésito

Vai (identificagdo do adjudicatario), com sede em (indicar) depositar na (indicar) da (instituicdo bancéria), a quantia de (por extenso) em
dinheiro/titulos, como caugéo exigida no ambito do (identificar o procedimento), relativo & adjudicagdo correspondente ao contrato de

(indicar), nos termos e para os efeitos dos n°s 3 e 4 do artigo 90° do Cdodigo dos Contratos Publicos.

Este deposito fica a ordem do (indicar a entidade adjudicante), com sede em (indicar), a quem deve ser remetido o0 respetivo

conhecimento.

Data

Assinatura

Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, 17 - Taguspark ¢ 2740-120 Porto Salvo
Tel. + 351 214 230 000 « E-mail: ii@seg-social.pt « www.seg-social.pt



ANEXO IV
Critério de Adjudicacao

FATORES DE AVALIACAO E RESPETIVOS COEFICIENTES DE PONDERACAQ

1. Fator "Prego"

Relativamente ao fator preco, as propostas serdo pontuadas de acordo com a seguinte formula, com arredondamento a
trés casas decimais:

100—100% x”

pr=1+
: 2,5
onde x; é fragdo do prego base, correspondendo a
P
Xi =
})base
em que:

Pi — Prego da proposta i

Poase — Prego base do procedimento

2. Fator “Mérito Técnico da Proposta”
Relativamente ao mérito técnico as propostas serédo pontuadas de acordo com a seguinte formula, com

arredondamento a trés casas decimais:

PMT = Subfactor A x 50% + Subfactor B x 30% + Subfactor C x 20%

Em que:

Subfator A - Grau de experiéncia e competéncias adicionais ao minimo exigido por cada um dos
perfis

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com o seguinte:

Experiéncia Testes Software [0-3]:
1 ponto — Se 6 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional comprovada
de 4 ou mais anos em testes de software;
2 pontos - Se 8 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional comprovada
de 4 ou mais anos em testes de software;
3 pontos - Se a totalidade dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional
comprovada de 4 ou mais anos em testes de software;

Pratica TDD (Test Driven Development) e Metodologia Agile [0-2]:
1 ponto — Se 6 dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional comprovada
de, pelo menos 3 anos, tanto na construgdo de testes automatizados seguindo a pratica TDD (Test

Driven Development), suportada em CuCumber, como em metodologia Agile;
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2 ponto — Se a totalidade dos 10 recursos a constituir equipa, possuirem experiéncia profissional
comprovada de, pelo menos 3 anos, tanto na construgdo de testes automatizados seguindo a pratica

TDD (Test Driven Development), suportada em CuCumber, como em metodologia Agile;

Subfator B — Prazo de Inicio dos Trabalhos

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com o seguinte:

5 pontos — Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 5 dias ap0ds a producéo de
efeitos do contrato

4 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 10 dias apos a produgédo de
efeitos do contrato

3 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 15 dias apés a producao de
efeitos do contrato

2 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 20 dias apés a producao de
efeitos do contrato

1 ponto - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 25 dias ap0s a producéo de

efeitos do contrato

0 pontos - Inicio de trabalhos, por parte de toda a equipa, no prazo maximo de 30 dias apés a producao de

efeitos do contrato

Subfator C — Processos de gestdo de mudancas na equipa

Pontuacéao [0 — 5], de acordo com 0 seguinte:

Subsubfator: Prazo de Substituicao:
0 pontos — Ndo apresenta ou apresenta um prazo de 10 dias Uteis
0,5 pontos — Apresenta um prazo de 6 a 9 dias Uteis
1 ponto — Apresenta um prazo inferior ou igual a 5 dias Uteis
Subsubfator: Periodo de sobreposi¢cdo em caso de substitui¢cdo:
0 pontos - Ndo apresenta ou apresenta um periodo inferior ou igual a 10 dias Uteis
1 ponto — Periodo entre 11 e 15 dias Uteis
1,5 pontos — Periodo superior a 15 dias Uteis
Subsubfator: Custo associado a formagéo especifica do Elemento Substituto:
0 pontos - Sim
1 ponto - N&o
Subsubfator: Periodo de Pré-Aviso em caso de substituicao:
0 pontos - Ndo apresenta ou apresenta um periodo de 5 dias Uteis de antecedéncia
1 pontos — Apresenta um periodo entre 6 e 15 dias Uteis de antecedéncia

1,5 pontos — Apresenta um periodo superior a 15 dias Uteis de antecedéncia
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Anexo V

Modelo da proposta

1. PRECO
1.1.PReECO GLOBAL DA PROPOSTA: (indicar por algarismos e extenso) a gue acresce o

IVA (aindicar por algarismos e extenso)

1.2. PRECO FIXO HORARIO DOS RECURSOS: (indicar por algarismos e extenso) a gue

acresce o IVA (aindicar por algarismos e extenso)
2. CONDICOES TECNICAS

2.1 Prazo de Inicio dos Trabalhos: (indicar) dias

2.2 Prazo de Substituicdo: (indicar) dias Gteis

2.3 Periodo de sobreposi¢céo em caso de substituicdo: (indicar) dias Uteis
2.4 Periodo de Pré-Aviso em caso de substituicdo: (indicar) dias Uteis

2.5.Custo associado a formacao especifica do Elemento Substituto:
Sim( )
Nao( )

2.6.Matriz com indicacdo, por cada um dos recursos propostos, se possui ou ndo o grau de
experiéncia e competéncias adicionais valorizadas no subfactor A do Fator “Mérito

Técnico da Proposta” constante do Anexo IV.

3. ANEXOS

“Curriculum vitae” ndo nominativo dos recursos a afetar a execucao do contrato
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ANEXO VI

COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

3001/21/0000197

(minuta)
Entre:
EMPRESA e
XXXXXXXXXXX Trabalhador/Colaborador,

CONSIDERANDO QUE:

a) A EMPRESA vai prestar servigos que podem implicar a necessidade de aceder a informacéo ou a
recursos de processamento de informacéo sob responsabilidade do Instituto de Informatica, I.P.;

b) O Il, I.P. no exercicio das suas atribuicées tem acesso ou possui dados de natureza pessoal, técnica,
econdmica ou financeira do sistema da Seguranca Social que podem vir a ser conhecidos pela
EMPRESA no desenvolvimento dos servi¢os;

c) Se torna necessario proteger a confidencialidade desses dados;

d) OIl, I.P. é detentor de elementos tecnoldgicos de base (Know-how e direitos de propriedade industrial e
intelectual) nos quais assume a obrigacdo de manter a confidencialidade, obrigacao essa que é
extensivel a todos os seus colaboradores ou outras pessoas que, de algum modo, possam ter acesso as
informacgdes transferidas;

e) Ol I.P., enquanto proprietario de multiplos direitos sobre produtos resultado da investigacao e
desenvolvimento, pretende salvaguardar a confidencialidade dos mesmos para que possa,
nomeadamente, assumir perante terceiros obrigacdes referentes aos seus proprios direitos;

€ celebrado o acordo que consta das clausulas seguintes:

Clausula 12
O Trabalhador/Colaborador obriga-se a:

a) Nao divulgar nem fazer uso, de qualquer tipo e por qualquer meio, de toda a informacéo a que venha a ter
acesso em virtude do vinculo que liga a EMPRESA ao I, I.P., salvo e na medida em que tal seja necessario
para o exercicio estrito das suas func¢des;
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b) Manter sigilo sobre a organizacéo, os métodos de trabalho, os negdcios, as informacdes, os produtos, 0s
materiais, 0s prot6tipos e sobre toda a documentacéo técnica que fagam parte do Know-how, da propriedade
ou estejam na posse dos servigcos e organismos da Seguranga Social, ou que a estes tenha sido cedido por

terceiros;

¢) Nao fazer copias de suportes magnéticos ou de manuais de produtos de software que pertengam ou que
tenham sido facultados ao Il, I.P. e aos servi¢cos e organismos da Seguranga Social, salvo se facultados pela
propria EMPRESA para uso néo exclusivo do Il, I.P. ou se para tanto obtiver uma autorizagéo, formulada por
escrito, pelo seu responsavel direto;

Clausula 22
As obrigacdes assumidas nesta clausula continuardo por um periodo de 10 anos apdés a extingdo do contrato
entre o I, I.P. e a EMPRESA sem prejuizo dos prazos de protecao dos direitos de propriedade intelectual ou

outros legalmente fixados.

Lisboa, (dia) de (més) de (ano)

A Entidade Patronal (EMPRESA)

O Trabalhador/Colaborador
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ANEXO VII

Acordo de Processamento de Dados - Subcontratacéo

Considerando que:

A. A Empresa Prestadora procedera ao tratamento de dados pessoais, de acordo com as especificacdes
definidas no caderno de encargos;

B. O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, publicado no JOUE
de 04 de maio de 2016, que aprova 0 Regulamento Geral de Protecao de Dados (de ora em diante RGPD),
impde um conjunto de obrigacdes na relacdo entre Responsaveis pelo tratamento e Subcontratantes, no que
respeita ao tratamento de dados pessoais;

C. O Contraente Publico, que age na qualidade de Subcontratante, tem obrigacdo de celebrar um acordo
de processamento de dados com os seus Subcontratantes, por forma a garantir o cumprimento das regras
subjacentes a recolha e tratamento de Dados Pessoais, seguranca e privacidade de Dados definidas pelos
Responsaveis pelo tratamento, de acordo com as exigéncias do RGPD;

D. Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigacdes e deveres de ambas as Partes, para garantia

de cumprimento do disposto no Considerando anterior.

E reciprocamente aceite o presente Acordo que se regera pelos Considerandos anteriores, pelas clausulas

seguintes e pelos seus Anexos e, no que for omisso, pela legislacao aplicavel:

Clausula Primeira
Objeto e Finalidades de Tratamento

1. As Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias e
adequadas ao cumprimento do RGPD e respetiva legislacao nacional de execuc¢do, tendo em consideracao
o propésito do estabelecimento da relacdo entre as Entidades, bem como as inerentes atividades de recolha
e tratamento de dados pessoais.

2. O presente Acordo tem por objeto o tratamento de dados pessoais no a&mbito do contrato de aquisicdo de
servicos de testes e acreditagdo de software para iniciativas planeadas no ambito dos subsistemas

de acdo social, geridos pela area de protec¢éo social.

Clausula Segunda
Categorias de Dados Pessoais envolvidos
S8o0 objeto de tratamento, para efeitos do presente contrato, os dados pessoais que, por razbes de

seguranca, serdo comunicados a Empresa Prestadora aquando do inicio da respetiva execucéo.
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Clausula Terceira
Responsaveis pelo tratamento e Subcontratantes
No ambito do presente Acordo, sdo considerados responsaveis pelo tratamento os servicos e organismos
constantes do decreto-lei n°® 167-C/2013, de 31 de dezembro e os equivalentes ISSA, IPRA e ISSM, IP-RAM,

e como Subcontratantes, o Contraente Publico e a Empresa Prestadora.

Clausula Quarta

Obrigacfes dos Responséveis pelo tratamento
Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigacées dos Responsaveis pelo tratamento,
através do Contraente Publico:
a. Informar os Subcontratantes de todas as circunstancias relevantes para a realiza¢do dos tratamentos de
dados, atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas no presente Acordo e a potenciais
riscos envolvidos;
b. Comunicar aos Subcontratantes quaisquer alteragdes que se tenham verificado nos dados pessoais em
processamento e que possam afetar a atividade daqueles;
c. Definir, dentro dos limites da lei, os periodos de tempo e condi¢cdes em que se procede a conservacéo de
dados pessoais;
c. Determinar, dentro dos limites da lei, os periodos de tempo e condicdes em que se procede ao
apagamento de dados pessoais;
d. Garantir o exercicio por partes dos Titulares dos dados pessoais dos direitos de informacao, acesso,

retificacdo, apagamento, oposicao.

Clausula Quinta

Obrigacfes dos Subcontratantes
Constituem obrigacdes dos Subcontratantes:
a. Nao subcontratar quaisquer Entidades para a prossecucdo de atividades, das quais resultem tratamento
de Dados Pessoais, salvo quando exista autoriza¢8o prévia e por escrito dos Responsaveis pelo tratamento
ou do Contraente Publico;
b. Fornecer toda a informacé@o que lhes for solicitada, quer pelos Responsaveis pelo tratamento, quer pela
Autoridade de Controlo, relativamente aos tratamentos dos dados, cujas finalidades se encontram definidas
na Clausula 1.3
c. Adotar as politicas de seguranca e privacidade definidas na Clausula Sétima;
d. Obter as certificacdes exigidas legalmente, sempre que tais certificacdes contribuam de forma significativa

para garantir eficazmente a protecdo de dados pessoais;
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e. Garantir, em conjunto com o0s Responsaveis pelo tratamento e o Contraente Publico, o exercicio por
partes dos titulares dos dados pessoais dos direitos de informacdo, acesso, retificagdo, apagamento,
oposicao.

f. A Empresa Prestadora constitui-se ainda na obrigacdo de permitir que o Contraente Publico proceda a
auditorias regulares, como forma de assegurar que a execucdo do objeto do contrato é efetuada de acordo
com as instru¢cBes indicadas e as medidas de seguranca e privacidade definidas por aquele, incluindo as
destinadas a verificacdo do cumprimento da alinea b) do n.° 4 do artigo 10.° do caderno de encargos;

g. Assumir um compromisso de confidencialidade, quer com os trabalhadores que participem em operacdes
de tratamento de dados pessoais, quer com colaboradores de entidades subcontratadas, desde que

expressamente autorizadas pelo Responséavel pelo tratamento.

Clausula Sexta

Subcontratacao
Nos termos e para os efeitos do disposto na alinea a), da Clausula Quinta do presente Acordo, o Contraente
Publico autoriza a Empresa Prestadora, sempre que este o considere necessario, a subcontratar qualquer

Entidade para a prossecucéo das atividades que se revelem necessarias.

Clausula Sétima

Medidas de Seguranca e Privacidade
1. Para garantia de cumprimento do disposto no artigo 32.° do RGPD, deverdo ser adotados padrbes de
seguranca organizacional e tecnoldgica, com recurso a praticas eficazes na gestdo de seguranca da
informacéo, para efeitos de protecdo da confidencialidade, integridade e acesso aquela.
2. No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, deverdo ser adotadas as
medidas técnicas e organizacionais pertinentes para garantir um nivel de seguranca dos dados pessoais
adequado ao risco, bem como contra destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ndo autorizada, acesso
acidental ou legal.
3. O previsto concretiza-se através da implementacdo das medidas definidas pelo standard internacional
ISO/IEC 27001:20013, bem como das normas comunitarias, da legislacdo e das recomendagdes nacionais
especificas em matéria de seguranca da informacéo.
4. Nos termos e para os efeitos do disposto nos numeros 1 e 2, da presente Clausula, deverdo ser adotadas

as medidas de seguran¢a compativeis com a Politica de Seguranca e Privacidade do Contraente Publico.
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Clausula Oitava
Confidencialidade
1. Para efeitos do presente Acordo, as Partes obrigam-se a ndo divulgar e/ou publicar qualquer informacéo a
gue tenham acesso, no &mbito da execucéo das suas atribuicdes.
2. A obrigacéo de confidencialidade prevista na presente clausula, vincula as Partes durante a vigéncia do
presente contrato e subsiste apds a sua cessac¢do, independentemente da causa da sua cessacao.
3. A obrigacao referida no n.° 1, cessa se a informagao for do conhecimento publico, exceto se tal acontecer

em razao da violagéo do dever de confidencialidade imposto por esta clausula.

Clausula Nona
Suspenséo e/ou Resolucédo

1. A existéncia de fortes indicios de incumprimento do presente Acordo, de qualquer natureza, e/ou de
incumprimento dos normativos constantes do RGPD e da legislagdo nacional de execuc¢éo, é causa bastante
para a suspenséo do Contrato.

2. A efetiva existéncia de uma situacdo de incumprimento, quer do presente Acordo, quer dos normativos
constantes do RGPD e da legislag&o nacional de execucdo, é causa bastante para a resolugdo do mesmo.

3. A verificacdo do disposto em qualquer dos niimeros anteriores, tem como consequéncia direta a cessagéo

da execucéo do objeto do presente Acordo.

Clausula Décima
Vigéncia
O presente Acordo de Processamento de Dados entra em vigor com o visto ou declaracdo de conformidade

pelo Tribunal de Contas.
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